
 
 

 
 

 

 
 

 
 
 

 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 

 
 
 

Hva dekker forsikringen? 

Mobilforsikring Skade 

✓ Plutselig og uforutsett utenfra kommende 

skade som forhindrer den forsikrede 

mobiltelefonen i å fungere som normalt 

✓ Forsikret mobiltelefon erstattes som 

hovedregel med en tilsvarende, eller i det 

vesentlige tilsvarende erstatningstelefon 

 

Mobilforsikring Pluss 

✓ Plutselig og uforutsett utenfra kommende 

skade som forhindrer den forsikrede 

mobiltelefonen i å fungere som normalt 

✓ Mobilforsikring Pluss dekker tyveri av 

forsikret mobiltelefon hvis den blir stjålet fra 

deg som en konsekvens av ran, innbrudd 

eller på annen måte med trusler eller makt, 

eller lommetyveri hvor mobiltelefonen 

fjernes fra deg uten din viten 

✓ Mobilforsikring Pluss dekker tap av 

mobiltelefonen hvis den ved et uhell har 

blitt mistet som følge av en plutselig og 

uforutsett hendelse, og du permanent er 

fratatt muligheten til å bruke den 

✓ Forsikret mobiltelefon erstattes som 

hovedregel med en tilsvarende, eller i det 

vesentlige tilsvarende erstatningstelefon 

 

 

Hva dekker forsikringen ikke? 

 Kosmetisk skade (små bulker, sprekker i 

skjermen, eller mindre riper på telefonens 

ytre) som ikke påvirker evnen til å bruke 

mobiltelefonen som tiltenkt 

 Skade på innhold, herunder data og 

program-vare 

 Skade på tilbehør som f.eks. lader, 

hodetelefoner og SIM-kort 

 Skade som skyldes slitasje, og gradvis 

forringelse 

 Skade som leverandør kan gjøres ansvarlig for 

 kostnadene for å legge inn eller reinstallering 

av data, programvare, informasjon eller 

musikk som er lagret på mobiltelefonen 

 Kostnader som er påført deg som følge av at 

du ikke kunne bruke den forsikrede 

mobiltelefonen for den forsikrede 

mobiltelefonen (f.eks. kostnad til ny flybillett 

som følge av at du ikke hadde tilgang til 

flybilletten på den forsikrede mobiltelefonen) 

 

Begrensninger i forsikringen 

 Erstatningen kan bli redusert helt eller delvis 

ved forsett, grov uaktsomhet eller brudd på 

sikkerhetsforskriftene 

 

Hvor gjelder forsikringen? 

Forsikringen gjelder i hele verden, hvis ikke annet fremgår av forsikringsbeviset.  

Hva er mine forpliktelser? 

I forsikringsbeviset fremgår det hvilke opplysninger som er lagt til grunn. Hvis noe ikke er riktig, må du straks 

varsle distributøren. Du er selv ansvarlig for å begrense eller forebygge skader. Om du får kjennskap til skade 

som kan føre til erstatningskrav skal det meldes til AmTrust uten ugrunnet opphold. 

 

Mobiltelefonforsikring 
DOKUMENT MED OPPLYS NINGER OM FORS IKRINGS PRODUKTET  

 

Selskap: AmTrust International Underwriters  DAC      Versjonsdato: 01.07.2026 

Denne forsikringen er utviklet av AmTrust International Underwriters DAC i Irland (registreringsnummer: 169384).  

Hva slags type forsikring er dette? 
Forsikringen kan kjøpes av kunder som har inngått mobiltelefonabonnement med en av våre distributører, og kan bare 

kjøpes samtidig med kjøp av mobiltelefon fra samme distributører. Forsikringsdekningen er avhengig av hvilken 

forsikring (Mobilforsikring Skade eller Mobilforsikring Pluss) du velger å tegne. 

Dette produktarket er en forenkling av AmTrust sine vilkår. Fullstendig informasjon fremgår av forsikringsbevis og vilkår. 

Vilkår finnes tilgjengelig på distribusjonspartnerens nettsted. 

Mobiltelefonforsikring omfatter skade på forsikret mobiltelefon som beskrevet i forsikringsbeviset. 



 
 

 
 

 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

Hvordan kan jeg si opp avtalen? 

Du kan når som helst si opp forsikringen ved å kontakte distributør på telefon eller e-post. 
 

Når starter og slutter forsikringen å gjelde? 

Forsikringen gjelder fra kjøpstidspunktet og til forsikringsavtalens hovedforfall (1 januar hvert år), og fornyes 

deretter automatisk for ett år av gangen med mindre forsikringen sies opp.  
 

Når og hvordan skal jeg betale? 

Forsikringspremien fremgår av, og betales sammen med din månedlige abonnementsfaktura fra distributør.   


